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Referat 
Unntatt offentlighet Offl. § 13 1. ledd, jf. fvl. § 13 1. ledd nr. 1 

 
 

Dialogmøte sykehjemmene i Lørenskog 
 
 

Deltakere: 

Ansatte: Arnfinn Gisleberg (institusjonssjef), Bjørn-Ola Bratland (avdelingsleder Furulund), 
Trude Mikalsen (avdelingsleder Kløverenga), Glenn Smedstad (avdelingsleder Granheim), 
Charlotta Lindqvist (avdelingsleder avd. B), Lene Fredriksen (avdelingsleder Krydderhagen), 
Jarle Opseth (leder for aktivitetstilbud, kultur og frivillighet), Cathrine Fjeldstad Gujord 
(kjøkkensjef), Tone Kristensen (rådgiver administrasjonen), Anja Haugli Nyhus (konsulent 
administrasjonen), Linda Jensen (aktivitør Rolvsrudhjemmet), Lisanne Lichtenberg 
(aktivitetskoordinator), Mandeep Kaur Punian (bemanningskoordinator) 

Politikere: Representanten fra Helse, omsorgs og mestringsutvalget: Per-Olav Lauvstad (SV) 

Forfall: Javvad Latif (H) 

Marte Sveinall (oversykepleier), Kjersti Garhovd-Skar (avdelingsleder avd. A), Inger Lise Bråthen 
(husøkonom), Stine Renden (avdelingsleder Finstad/Losbyveien), Irene Voldheim Hernæss 
(avdelingsleder avd. Fiolbakken) 

Pasienter/pårørende: ca. 30 

 

  

Møtedato: 08.04.2025 

Sted: Lørenskog sykehjem 

Arkivsak:  

 
Saksliste: 

1. Presentasjonsrunde 
2. Aktuelle saker fra de fremmøtte 
3. Aktuelle saker inkl. kommunens økonomiske situasjon – orientering fra politikerne 
4. Aktuelle saker – orientering fra virksomheten ved institusjonssjef Arnfinn Gisleberg 
5. Presentasjon av brukerråd og evt. rekruttering nye medlemmer 
6. Eventuelt 

 
Sak 1 Presentasjonsrunde 
Arnfinn Gisleberg ønsket velkommen, og presenterte den fremmøtte politikeren og ansatte. 
Informerte om parkeringsrutinene ved Lørenskog sykehjem. 
 
Sak 2 Aktuelle saker fra de fremmøtte 

- Spørsmål om vaktmestertjenester: Stemmer det at det ikke lenger er vaktmestertjenester 
på Lørenskog sykehjem? 
Svar: Vi har en driftsoperatør, som også har ansvaret for flere hus. Derfor vil han ikke alltid 
være til stede på huset. Inntil februar i år hadde vi en servicemedarbeider ansatt på 
sykehjemmene som utførte mange av brukeroppgavene, men pga innsparingene har han 
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sluttet. Vi forsøker å øke samarbeidet med bl.a. Nitor om å løse praktiske oppgaver. Ny 
driftsleder starter i slutten av april. Hun skal bl.a. ha ansvaret for samarbeidet med Nitor og 
Nav. Det er litt mindre ressurser nå, men vi håper disse tiltakene vil bedre på situasjonen. 

- Spørsmål om midler til vedlikehold/små byggeprosjekter: Er det midler for å endre på 
avdelingene? Som f.eks. sette opp en lettvegg. Det trenger avd. Krydderhagen for å skjerme 
pasientene på team 2. 
Svar: Vedlikeholdsbudsjettet er lavt i år. Denne utbedringen er etterspurt, men er dessverre 
ikke prioritert i år. Ny driftsleder kan se på løsninger med andre samarbeidspartnere, som 
f.eks. Nitor, Nav og muligens skoler. 

- Spørsmål om man kan slå av tv’en under måltider:  
Svar: Dette støtter vi fullt ut, og avdelingslederne tar dette innspillet med seg inn i sine 
avdelinger. Forslag om å sette på rolig musikk i stedet. 

- Innspill fra salen: Vi savner at ansatte snakker med dem, pasientene og hverandre. Kan 
også være utfordringer for de som har andre morsmål. Besøkende oppfordres også til å sette 
seg ute i stua sammen med de andre. 

- Svar: Kulturteamet har snakket en del om dette. Behovet på sykehjemmet har endret seg, og 
de bruker mer tid på avdelingene enn på store felles arrangementer. Meld gjerne inn slike 
behov, da kan de prøve å rekruttere frivillige til dette formålet. 

- Innspill fra salen: Det er flere som savner å komme seg mer ut.  
Svar: Det skal være vårdugnad i hagen på Lørenskog sykehjem onsdag 9.april. Da settes 
også møblene ut. 

- Innspill fra salen: Enkelte avdelinger ser helst at besøk tas inne på pasientrommene. Mange 
synes det er mer trivelig å sitte på stua. 
Svar: Noen avdelinger har veldig små stuer (som f.eks. Granheim), men avdelingslederne tar 
dette til etterretning, og vil se på om man kan endre på denne rutinen, slik at man kan sitte i 
stuene.  

- Innspill fra salen: Blir det høner på Lørenskog sykehjem i år?  
Svar: Det kommer 3 høner i midten av juni, og de vil være der til midten av august 

- Spørsmål om velferdsteknologi? Det er stort fokus på dette ved sykehjemmene, og vi har 
en god plan på helseteknologi. Vi har Sensio platform på Lørenskog sykehjem, med nattilsyn 
med Roommate på enkelte rom. Ny driftsleder skal også ha ansvaret for helseteknologi. Det 
er nytt anbud ute nå, så nytt utsyr kan ikke kjøpes inn før dette er avklart. 

- Spørsmål om 12 timers vakter? Har de tilgang til hvile, seng osv.?  
Svar: Vi har startet med langvakter på dag og kveldstid. Vi har 2 hvilerom med gode stoler 
hvor de kan trekke seg tilbake for å hvile. Det vil bli innført årsturnus for ansatte fra årskiftet 
25/26 
 

 
Sak 3 Aktuelle saker inkl. kommunens økonomiske situasjon – orientering fra politikerne 
Det ble ingen informasjon fra politikeren 

 
Kontaktinformasjon til politikerne ligger på hjemmesidene våre, det er bare å ta kontakt hvis man har 
ytterligere innspill eller spørsmål 
 
Sak 4 Aktuelle saker – orientering fra virksomheten ved institusjonssjef Arnfinn Gisleberg  

• Sak: Oppussing Lørenskog sykehjem 

o På avd. Finstad har 40 rom fordelt over 2 etasjer blitt pusset opp. Et siste rom håper vi 

blir innlemmet i stua, slik at den blir litt større. 

o Nytt hovedkjøkken ble totalrenovert i 2024. De produserer mat til 220 pasienter + 

omsorgsboliger 

o Samtidig ble Kapellet pusset opp 
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o Oppussing ellers ligger på vent, men enkelte rom blir tatt. Flyktninger fra Ukraina har 

malt på avd. Furulund 

• Sak: Organisasjonsstruktur i kommunen 

o Torsdag blir ny overordna organisasjonsstruktur for kommunen presentert. 

• Sak: Ny avd.på Rolvsrudhjemmet 

o Avd. C får 8 plasser i år der det i dag er bofellesskap 

o Flere langtidspasienter fra avd. B blir flyttet til avd. C 

• Sak: KAD (Kommunal akutt døgnenhet) 

o De 3 plassene fra Ahus er flyttet til avd. B  

• Sak: Dagtilbud 

o Det er planlagt å samlokalisere alle dagtilbud og avlastningsplasser i kommunen. Hvor 

dette blir vil snart bli presentert.  

Sak 5 Presentasjon av brukerråd og evt. rekruttering av nye medlemmer 

• Brukerrådene består av pårørende, og evt. pasienter + representanter fra avdelingslederne. 

Her tas opp saker som kvalitet på sykehjemmene, aktiviteter og annet pårørende er opptatte 

av. Det er et bindeledd mellom pårørende og avdelingene. 

• Avdelingsleder Glenn Smedstad er leder for Brukerrådet ved Lørenskog sykehjem  

• Andre ansatte inviteres inn til møtene etter behov. 

• Det gjennomføres møter 3-4 ganger i året.  

• Det er ønskelig med 2 representanter fra hver avdeling, og vi trenger alltid flere. Det er en 

fin mulighet til å holde seg informert om hva som skjer på sykehjemmet.  

• Medlem av brukerrådet Bente: Det er fint med mulighet for å ta opp saker, både for seg selv 

og andre. Snakker mye om bemanning, etikk, språk og renhold. Mulighet for å påvirke. 

Ønsker flere pårørende. 

• Det meldte seg en til på Lørenskog sykehjem avd. Granheim 

• Det meldte seg 2 til avd. Finstad/Losbyveien 

 
Sak 6 Eventuelt 

- Informasjon: Unge kulturarbeidere kommer 6 uker i sommer, i tillegg til at vi har trivselsverter 
hver dag. 

- Spørsmål fra salen: Hvordan får man informasjon når man kommer som ny pårørende?  
Svar: Man finner mye informasjon på våre hjemmesider, vår Facebook side, på info-skjermer 
på Lørenskog sykehjem og Rolvsrudhjemmet, oppslag på avdelingene, og i velkomstbrosjyren 
som alle nye langtidspasienter skal få utdelt. 

- Spørsmål fra salen: Hvordan blir tilbudet med omsorgsboliger når en etasje forsvinner til avd. 
C? 
Svar: I Boligplanen ser man bla. på trinn 2 på Løkenåsveien, og neste fase er nok Dovre 

- Spørsmål fra salen: Hadde det vært en ide med en demens landsby? 
Svar: Det er ingen planer for det på nåværende tidspunkt 

 
 
Møtet avsluttes med å takke for oppmøte, deltakelse, engasjement og innspill.  
Kom gjerne med innspill og spørsmål fortløpende, bare ta kontakt med avdelingsleder! 
 
 
 
Lørenskog, 08.04.2025 Anja Haugli Nyhus (referent) 

 
 


