
Referat brukerråd Lørenskog sykehjem 24. november 2025  
klokken 15:30-17:00  

  
  
Agenda  

• Gjennomgå referat fra siste møte. 

• Innmeldte saker fra representantene. 

• Aktuelle saker fra sykehjemmet 

• Møteplan 2026 

• Eventuelt 

 
Til stede: 
Trude Mikalsen (avd. leder Kløverenga), Lene Fredriksen (avd. leder Krydderhagen), Berit Rimstad 
Leder fellesfunksjoner, Glenn Smedstad (avd. leder Granheim), Elin Hofvind (Granheim), Bente 
Siggerud (Krydderhagen), Kjersti Mortensen (Fiolbakken) 
 
 
Referat fra 19.05.2025:  
Glenn gikk igjennom referatet og det ble godkjent.  
Kommentar at pårørende fortsatt ikke er helt fornøyde med støv tørking og renhold. 
 
Innmeldte saker fra representantene:  
Det var en sak hvor pårørende synes mange ansatte bruker mye tid på vaktrommet og 
mobiltelefoner. Brukerrådet tar dette videre med avdelingslederne. Drøfting rundt ansattes behov 
for pauser og at vaktrommet brukes til dokumentasjon og møtevirksomhet. Avdelingenes 
varslingssystem er også basert på mobiltelefoner. 
 
Vi oppfordrer til å melde inn saker til avdelingsleder Glenn Smedstad eller til leder på den avdelingen 
du er pårørende, gjerne i god tid slik at det kan svares ut på disse møtene, sendes gjerne på e-post. 
 
Aktuelle saker fra sykehjemmet: 

• Rapport fra brukerundersøkelsen 2025. Rapporten ble delt ut og gjennomgått, medlemmene 
tar den med seg hjem og kommer med innspill til leder av brukerrådet fortløpende og i 
forkant av en større presentasjon som skal gjennomføres på sykehjemmet. Enkelte synes 
spørsmålene i undersøkelsen var litt rare. Dato for dette møtet kommer. 

 
Drøftet i brukerrådet: 
 

- Ønskelig at ansatte bruker navneskilt med tittel. 
- Ofte urinlukt i noen avdelinger, sykehjemmet undersøker om det finnes maskiner for å fjerne 

lukt eller om det finnes andre tiltak. 
- Pårørendegruppa har få medlemmer og Bente tok på seg oppgaven med å rekruttere og få i 

gang gruppa igjen med hjelp av Kjersti.                     
- Julebord v. Nitor ble ikke kommunisert godt nok til pårørende og det er ønske om sms eller 

lignende før neste års julebord for pasienter og pårørende. 
- Ønske om mere liv i kantina; hva med vaffelsteking, frivillige etc. 
- Informasjon på sms og plakater ved inngangen ved noro smitte og generelt fokus på 

hygiene/håndvask også for pårørende. 



 
  
 
Møteplan 2026: 
 
Nytt møte tirsdag 8. mars kl 1530-1700 på dagsenteret Lørenskog sykehjem. 
 
Eventuelt: 
 

 

Det er ønskelig med 2 representanter i brukerrådet fra hver avdeling, ta gjerne kontakt med avdelingsleder på den 

avdelingen du har pårørende hvis du har lyst til å være med, eller kontakt undertegnede. 

 

Kontaktinformasjon: 

Avdelingsleder, Kløverenga og konstituert på Fiolbakken: Trude Mikalsen trumik@lorenskog.kommune.no, 

Krydderhagen Lene Fredriksen lenfre@lorenskog.kommune.no, Furulund Bjørn-Ola Bratland 

bjobra@lorenskog.kommune.no, Granheim gse@lorenskog.kommune.no  

  
 
 
Referent Glenn Smedstad 
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