
Velkommen som nyansatt i Lørenskog kommune! 
 
Veiledning til å aktivere brukerkontoen din:  

Når du er nyansatt i hos oss vil du motta en SMS på ditt private mobilnummer med brukernavnet 
ditt og en lenke til å aktivere brukerkontoen din (for å kunne logge på pc og få tilganger til 
systemene våre) 
 

 

Du kan selvfølgelig åpne lenken på en pc også:  
https://idelna.com/activateaccount?preselect=84d0be58-2f2a-486d-b399-ee19b45fdf16  
 

 

I feltet [ditt brukernavn] skal du skrive inn brukernavnet du fikk tilsendt på SMS  
Når du har skrevet inn det klikker du på [ID-porten] 

https://idelna.com/activateaccount?preselect=84d0be58-2f2a-486d-b399-ee19b45fdf16


 
Velg innlogging du ønsker med ID-porten for å verifisere deg 
 
 
Når du har verifisert deg kommer denne siden opp: 

 
 
Du skal nå lage deg et passord til brukeren din.  
 
VIKTIG – passordkravene vi har i Lørenskog kommune for ansatte 
 
Minimumskrav til passord: 

•  Lengde på minimum 16 tegn 
•  Både store og små bokstaver 
•  Må inneholde tall og tegn 
•  Kan ikke inneholde æ, ø og/eller å 
•  Mellomrom (space) kan brukes, men ikke først eller sist i passordet 

 



 

Lag deg et passord som oppfyller kravene for passord. Gjenta det samme passordet i feltet 
under.  
 
Klikk [Sett passord og aktiver kontoen]

 
Nå har du aktivert brukerkontoen din i Lørenskog kommune og kan logge deg inn på pc og i 
systemene våre.  
 
Brukernavnet ditt er hele e-postadressen din xxxxxx@loorenskog.kommune.no  
(eks: test_ans_mmt@lorenskog.kommune.no )  

 

 

 

mailto:xxxxxx@loorenskog.kommune.no
mailto:test_ans_mmt@lorenskog.kommune.no


Du kan teste innlogging ved å klikke på [Gå tilbake til tjenestene] 
 

 

 
 

 
Velg [Logg inn] 

 
 
Skriv inn Lørenskog kommune og klikk på [Start søk] 
 
 



Klikk på Lørenskog kommune 

 
 

 
Skriv inn e-postadressen din og klikk på [Neste] 
 



 
 
Skriv inn det 16 tegns passordet du laget og klikk på [Logg på] 
 

 

Her ser du at du nå har aktiv bruker i Lørenskog kommune.  
 

 

Velkommen til oss        

 


